Datenschutzbestimmungen fiir Video-Beratungen

Zusammenfassung der Datenschutzbestimmungen fiir die Nutzung von bbbserver
und BigBlueButton

Sehr geehrte Ratsuchende,

die rechtlichen Grundlagen flr die Datenverarbeitung bildet die Européaische Datenschutz-
Grundverordnung. GemaB Art. 13 DSGVO-Informationspflicht bei Erhebung von
personenbezogenen Daten bei der betroffenen Person erhalten Sie hiermit die von
Ihnen zu unterzeichnende Erklarung Uber die Art und Weise der Erhebung und Nutzung
Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen einer Onlineberatung. Die RechtmaBigkeit
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist im Art. 6 (insbesondere Absatz 1 f)
der DSGVO geregelt. Ohne lhre personenbezogenen Daten ware eine Beratung nicht
maoglich.

Um lhnen transparente Informationen zum Datenschutz bei der Nutzung von
Videokonferenzen Uber die Plattform bbbserver (mit der Software BigBlueButton) zu
geben, habe ich die wichtigsten Punkte der Datenschutzbestimmungen fir Sie
zusammengefasst.

1. Zweck der Datenverarbeitung
. Ihre Daten werden ausschlieBlich zur Bereitstellung und Durchflihrung von
Videokonferenzen verarbeitet.
- Es werden nur die Daten erfasst, die fur die Konferenz notwendig sind, z. B.
Namen, Audio-/Videodaten und ggf. Chatnachrichten.

2. Speicherung und Léschung von Daten
. Daten wie Namen, Audio-/Video- und Chatinhalte werden nur temporar
gespeichert:
o Automatische Léschung spétestens funf Minuten nach Ende der Konferenz.
o  Konferenzaufzeichnungen werden nur dann gespeichert, wenn der/die
Moderator*in die Aufzeichnungsfunktion aktiviert hat. Sie kénnen vom/von
der Organisator*in jederzeit geléscht werden.
. Logdaten der Server werden nach 24 Stunden automatisiert geléscht.

3. DatenschutzmaBnahmen
+  Alle Dateniibertragungen erfolgen verschlisselt Gber SSL/TLS, um sie vor
unbefugtem Zugriff zu schitzen.
. Die Videokonferenzserver verwenden keine externen Dienste oder Tracking-
Mechanismen und sind durch Firewalls geschutzt.
. Die Server befinden sich innerhalb Europas und unterliegen européischen
Datenschutzvorschriften.

4. lhre Rechte
Sie haben folgende Rechte:
+  Auskunft Uber die gespeicherten Daten.
. Berichtigung oder Léschung |hrer Daten.
+  Widerspruch gegen die Verarbeitung unter bestimmten Bedingungen.
+  Widerruf lIhrer Einwilligung, falls die Verarbeitung darauf basiert.



. Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, falls Sie einen Datenschutzversto3
vermuten.

5. Verfiigbarkeit der vollstandigen Datenschutzerklarung

Die vollstandigen Datenschutzbestimmungen von bbbserver kénnen Sie auf deren
Website einsehen. Die detaillierten Datenschutzbestimmungen von bbbserver finden Sie
hier.

Hinweis zu Risiken

Bitte beachten Sie, dass trotz aller SicherheitsmaBnahmen die Nutzung von
Videokonferenztools mit gewissen Risiken verbunden sein kann, insbesondere bei
instabilen Internetverbindungen oder unsicheren Endgeréaten. Sollten Sie Bedenken
bezlglich der Nutzung des Tools haben, sprechen Sie mich gerne darauf an, um
alternative Kommunikationswege zu besprechen.

Wer ist fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verantwortlich:

Anna-Katharina Lapp
Bernhard-Lichtenberg-StraBe 15
10407 Berlin

Mail: beratung@anna-lapp.de
Tel: 0151 41666158

Einwilligung

Die Verarbeitung dieser Daten ist erforderlich, um die Videokonferenz durchzuftihren und
erfolgt geman Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfillung) oder, bei sensiblen Daten wie
Gesundheitsinformationen, auf Grundlage Ihrer ausdricklichen Einwilligung gemas Art.
9 Abs. 2 lit. a DSGVO.

Ich erklare hiermit meine Einwilligung zur Nutzung der Videokonferenzplattform
bbbserver, die die Software BigBlueButton verwendet, fir meine Beratungsgesprache
mit Anna-Katharina Lapp.

Mir wurden die wesentlichen DatenschutzmaBnahmen dieser Plattform erldutert und die
Mdglichkeit gegeben, die vollstandigen Datenschutzbestimmungen von bbbserver
einzusehen.

Ich stimme ausdrucklich der Verarbeitung folgender Daten im Rahmen der
Videokonferenzen zu:
«  Name (optional als Pseudonym mdéglich).
«  Audio-/Videodaten (nur wahrend der Konferenz).
«  Chatnachrichten (falls genutzt).
. Eventuelle zuséatzliche Daten bei aktivierter Aufzeichnungs- oder
Anwesenheitsfunktion (dies erfolgt nur mit vorheriger Information und Zustimmung
durch mich).


https://bbbserver.de/datenschutz/
https://bbbserver.de/datenschutz/
mailto:beratung@anna-lapp.de

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich zur Bereitstellung und Durchfliihrung der
Videokonferenz sowie zur Wahrung berechtigter Interessen gemaB den
Datenschutzbestimmungen von bbbserver.

Widerrufsrecht:

Ich wurde dartber informiert, dass ich diese Einwilligung jederzeit fir die Zukunft
widerrufen kann. In diesem Fall werden meine Daten nicht weiterverarbeitet und geléscht,
sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bestehen.

Erganzende Hinweise:

Mir ist bekannt, dass bbbserver die Videokonferenzdaten verschlisselt Gbertragt und alle
Server innerhalb Europas betrieben werden. Es wurden alle technischen und
organisatorischen MaBBnahmen getroffen, um meine Daten vor unbefugtem Zugriff zu
schutzen.
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